
Allmänna villkor - Transportavtal 

 

1§ Inledande villkor 

I det fall uppdragsgivare inte är hästens juridiska ägare försäkrar uppdragsgivaren genom detta avtal 
att den genom fullmakt eller annat avtal har rätt att handla i ägarens ställe i alla frågor som rör hästen. 

Dessa villkor skall tillämpas på uppdrag om transport av häst, inom och utanför Sveriges gränser, som 
beställs av uppdragsgivaren och utförs av uppdragstagaren. 

Allmänna villkor finns tillgängliga för uppdragsgivaren på uppdragstagarens hemsida saequestrian.se. 
Utöver transportavtalets allmänna villkor gäller Alltrans 2007, Sveriges Åkeriföretags Allmänna 
bestämmelser. 

 

2§ Definitioner 

• Med uppdragstagare avses S-A Equestrian AB, 5593756827 och den som företräder S-A 
Equestrian AB. 

• Med uppdragsgivare avses den som genom avtal har häst på uppdrag hos S-A Equestrian AB. 
• Med transportavtal avses avtal om tjänst som upprättats mellan uppdragstagare och 

uppdragsgivare. 
• Med transportör avses den som genomför transporten för S-A Equestrian ABs räkning. 
• Med uppdrag avses genomförande av den tjänst som avtalats i transportavtal. 
• I det fall annat djurslag än häst transporteras ska samma villkor gälla för dessa som där i detta 

avtal specificeras häst. 
• I det fall transport genomförs av flera hästar för samma uppdragsgivare ska samma villkor gälla 

för samtliga hästar som där det i detta avtal specificeras häst i singular. 

 

3§ Bokning och avbokning 

Beställning eller förfrågan kan ske via telefon, webformulär, epost eller sociala medier. Bekräftelse av 
bokning kan göras genom betalning av faktura, alternativt genom enskild överenskommelse. Genom 
bekräftelse godkänner uppdragsgivaren de allmänna villkoren. 

Avbokning av transport ska ske senast 12.00 5 dagar före dag för planerad upphämtning. I annat fall 
debiteras 40% av resans pris. Vid avbokning senare än 12.00 2 dagar innan dag för planerad 
upphämtning debiteras 50% av resans pris. Vid avbokning senare än 12.00, 2 dagar innan dag för 
planerad upphämtning debiteras hela det avtalade beloppet. 

Uppdragsgivaren ska vid avtalets slutande specificera upphämtnings- och avlämningsplats samt 
önskemål om transportdag. Uppdragstagaren bekräftar överenskommelsen genom 
bokningsbekräftelse till uppdragsgivaren. 

I samband med bokning beräknas pris för uppdraget, förutom vid akutuppdrag och detta ska framgå 
av bokningsbekräftelsen. Lagstadgad mervärdesskatt ingår och specificeras i samtliga priser. 

Transporten ska vara betald före uppdragets utförande om inte annat överenskommes.  

Vid akutuppdrag görs enskild överenskommelse. 



Betalning sker via swish, bankgiro eller kontoinsättning enligt överenskommelse. 

Fakturerade avgifter skall betalas med kredittid som specificeras på faktura. Påminnelseavgift om 50 
kr och dröjsmålsränta om 12% tillämpas. 

Alla eventuella uppkomna tillkommande kostnader som t ex veterinärvård, uppstallning och logi etc. 
bekostas av uppdragsgivaren. 

 

 

4§ Uppdragets genomförande 

4.1§ Villkor 

Uppdrag består av att transportera häst enligt uppdragsgivares beställning från upphämtningsplats till 
en avlämningsplats. 

Uppdragsgivaren ansvarar för att det finns en mottagande kontaktperson på plats som tar emot den 
häst som transporteras. 

 

4.2§ Pass och utrustning 

Hästens pass skall alltid medfölja under transporten, det åligger uppdragsgivaren att tillse att hästens 
pass medföljer. I det fall passet inte medföljer transporten eller passet är ogiltigt, svarar 
uppdragsgivaren för eventuella kostnader som uppstår i samband med detta. 

Uppdragsgivaren tillhandahåller grimma, samt eventuella täcken som hästen behöver. För övrig 
utrustning svarar uppdragstagaren, förutom eventuell utrustning enligt uppdragsgivarens särskilda 
direktiv. 

 

4.3§ Avvikelser 

Överenskomna tider kan förändras på grund av omständigheter som uppdragstagaren ej råder över, 
exempelvis trafikolyckor, vägarbeten, dåligt väglag etc. I det fall upphämtning blir försenad ska detta 
meddelas uppdragsgivaren eller den kontaktperson uppdragsgivaren utsett. 

Försening som orsakas hos uppdragsgivaren eller hos den mottagare uppdragsgivaren utsett kan 
komma att debiteras uppdragsgivaren. 

 

4.4§ Lastning 

Uppdragsgivaren, mottagaren eller annan person uppdragsgivaren eller mottagaren utser ansvarar för 
lastning och avlastning av hästen. Uppdragsgivaren eller mottagaren får överlåta lastning till 
transportören. 

Pålastning ska vara genomförd inom 30 minuter från det att upphämtning påbörjas. Om lastning inte 
kan genomföras inom tidsspannet kan uppdragstagaren välja att avbryta uppdraget. Uppdragsgivaren 
kommer då att debiteras hela beloppet. 



 

4.5§ Uppstallning 

Transportören är i lag ålagd skyldigheter kring hur transport av häst ska genomföras. Uppdragsgivaren 
är införstådd med att detta kan kräva temporär uppstallning och andra åtgärder under uppdragets 
genomförande. Transportören och uppdragsgivaren ska tillsammans besluta om lämplig plats för 
uppstallning och andra åtgärder, dock under förutsättning att lagliga skyldigheter efterföljs. Vid 
oenighet som medför risk för hästens hälsa och välmående eller att skyldigheter enligt lag inte efterlevs 
kan transportören självmant besluta om åtgärd.  

All uppstallning som sker under pågående uppdrag sker på uppdragsgivarens risk. Uppdragstagaren 
ansvarar inte för skada som uppkommer på hästen vid temporär uppstallning (t.ex. skada i box eller 
hage). 

 

4.6§ Veterinärvård 

Om situation uppstår då hästen kräver akut vård under pågående uppdrag, eller i det fall uppdraget 
måste avbrytas för att hästen behöver akut vård eller inte kan transporteras vidare, har Transportören 
rätt att på uppdragsgivarens bekostnad anlita veterinärvård, ställa av hästen på klinik och i övrigt vidta 
de åtgärder som krävs för att säkerställa hästens hälsa och välmående. 

Uppdragstagaren ska om möjligt kontakta uppdragsgivaren innan veterinärvård anlitas för direktiv, 
men uppdragsgivaren ger uppdragstagaren genom detta avtal fullmakt att på egen hand anlita 
veterinärvård om hästen skadas eller insjuknar på sådant sätt att uppdragstagaren bedömer att detta 
krävs. Kontakt med uppdragsgivaren ska därför ses som rådgivande gentemot uppdragstagaren, inte 
beslutande. 

Vid allvarliga akuta skador eller sjukdom har uppdragstagaren ur djurskyddssynpunkt och i samråd 
med veterinär rätt att vidta nödvändiga åtgärder. Parterna erinras om att det föreligger en skyldighet 
att begränsa kostnaderna i den mån detta är möjligt. Uppdragsgivaren svarar för de kostnader som 
uppkommer i form av veterinärkostnader, mediciner, m.m. 

Om uppkommen situation inte är akut, men Transportören bedömer hästen vara i behov av vård eller 
av annan anledning inte längre anses att kunna transporteras vidare ska Transportören kontakta 
uppdragsgivaren för instruktioner om eventuell behandling eller andra direktiv. 

 

4.7§ Underentreprenör 

Uppdragstagaren kan välja att anlita underentreprenör för hela eller delar av uppdraget. I sådant fall 
svarar uppdragstagaren för underentreprenörens tjänster som om dessa utförts av uppdragstagaren 
enligt avtal. 

 

 4.8§ Samtransport 

En uppdragsgivare kan boka transport av en eller två hästar. Uppdragstagaren kan neka detta om 
denne gör bedömningen att uppdraget inte kan genomföras utan att bryta gällande lag. 



Samtransport av olika uppdragsgivarens hästar får inte ske om inte samtliga uppdragsgivare därtill gett 
sitt medgivande. Detta ska särskilt noteras i avtal. 

 

4.9§ Smitta 

Vid akuta körningar till veterinär eller annan djursjukvård är denna paragraf är icke gällande. 

Uppdragsgivaren försäkrar att hästen ej haft smittsam sjukdom och ej heller varit i kontakt med andra 
sjuka hästar under de senaste två månaderna innan den överlämnades till uppdragstagaren.  

Uppdragsgivaren försäkrar att hästen, såvitt denne känner till, är frisk och fri från skador då den lämnas 
till uppdragstagaren. Kända sjukdomar och skador ska dokumenteras i aktuellt transportavtal.  

Uppdragsgivaren försäkrar att hästen är avmaskad alternativt uppvisat träckprov utan förekomst av 
parasiter.  

Uppdragsgivaren försäkrar att hästen är vaccinerad mot stelkramp och influensa. 

Undantag från dessa regler får särskilt avtalas, och ska då föras in i avtalet. 

 

4.10§ Särskilda villkor avseende transport av sjuka eller skadade djur. 

Häst som är sjuk eller skadad får i normalfallet inte transporteras. Häst som är lindrigt sjuk eller skadad 
får transporteras. Om oenighet råder ska veterinär konsulterats på uppdragsgivarens kostnad. 
Transport får aldrig riskera att öka hästens lidande. 

 

4.11§ Särskilda direktiv  

I det fall uppdragsgivaren önskar lämna särskilda direktiv rörande hantering av hästen under 
uppdragets utförande ska uppdragsgivaren meddela uppdragstagaren om detta vid beställning av 
uppdrag. Överenskommelser om detta ska då föras in i avtalet. Om direktiv går i strid med avtal, dessa 
särskilda villkor eller gällande förordningar är direktivet ogiltigt. 

 

 

6§ Transport till land utanför Sverige 

I det fall hästens transportering till avlämningsplatsen kräver veterinärintyg (t.ex. transport till land 
utanför Sverige) – och uppdragsgivaren inte ordnat sådant intyg vid upphämtning av hästen för 
transport – har uppdragstagaren rätt att på uppdragsgivarens bekostnad ombesörja inhämtande av 
sådant intyg. 

Om situation skulle uppstå att där hästen inte får passera gränsen till ett annat land pga. omständighet 
som t ex ogiltigt pass, avsaknad av veterinärintyg, etc. äger uppdragstagaren rätt att tillse att hästen 
återkommer till upphämtningsplatsen samt tilläggsdebitera uppdragsgivaren för eventuella kostnader 
som uppstått i samband med detta. 

I det fall hästen transporteras till land utanför Sverige har transportören skyldighet att följa lokala lagar 
och förordningar. 



 

 

9§ Ansvar 

Uppdragstagaren ansvarar för att följa gällande lagkrav och inneha nödvändiga försäkringar och 
tillstånd avseende transport av häst. 

I det fall hästen orsakar skada på uppdragtagarens fordon, utrymmen som använts för temporär 
uppstallning eller liknande, svarar uppdragsgivaren för samtliga kostnader som uppstått i samband 
med detta. 

Uppdragsgivaren ansvarar för skador som uppkommer vid av- och pålastning oaktat om denna utförs 
av uppdragsgivaren, mottagaren, transportören, eller den uppdragsgivaren eller mottagaren utser. 

Uppdragsgivare kan på intet sätt hålla S-A Equestrian AB eller dess delägare, anställda, 
samarbetspartners, besökare eller andra djur under S-A Equestrian AB värdskap ansvariga för eventuell 
olycka, skada, sjukdom eller dödsfall beträffande hästen. Uppdragstagaren ansvarar inte för skador på 
häst som uppkommer vid av- eller pålastning, oavsett om det utförs av uppdragstagaren eller annan. 

Uppdragsgivaren intygar att häst som transporteras är försäkrad, även avseende särskild försäkring för 
häst som transporteras. 

Vid samtransport ansvarar respektive uppdragsgivare för de skador som häst orsakar på fordon, 
utrustning, andra hästar djur etc. 

Eventuella förseningar orsakade av på förhand ej kända orsaker ska ej belasta uppdragstagaren. 

 

10§ Force Majeure 

Uppdragstagaren fritar sig skyldighet att fullgöra sin del av avtalet och från skyldighet att erlägga 
skadestånd om uppdrag inte kan, eller endast till onormalt hög kostnad kan fullgöras på grund av 
naturkatastrofer, krig eller upplopp, på grund av sådan arbetsinställelse, blockad, eldsvåda, explosion, 
vägavstängning, trafikförbud, trafikinskränkning som berör uppdraget, bristande tillgång till drivmedel 
eller ingrepp av offentlig myndighet som uppdragstagaren inte råder över och inte heller kunnat 
förutse. 

 

11§ Tvist 

I det fall tvist uppstår mellan uppdragsgivare och uppdragstagare är parterna skyldiga att försöka lösa 
tvisten genom frivillig överenskommelse. Om parterna inte kan enas ska tvisten därefter prövas i 
Allmänna reklamationsnämnden. Om parterna fortsatt inte kan enas kan tvisten prövas i allmän 
domstol och då av Uppsala tingsrätt som första instans. 


